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Registrado no Livro de Arquivo Préprio e “Aprova o Regimento Interno Manual de
publicado no placar da Prefeitura Normas e Rotinas de Enfermagem do
/& peta: o Coviinicn A Hospital Municipal Materno Infantil Dona
0 A Responsavel Zebina de Montividiu/GO.”

O PREFEITO MUNICIPAL DE MONTIVIDIU, ESTADO DE GOIAS, no uso

de suas atribuigdes legais e constitucionais,

DECRETA:

Art. 1° - Fica aprovado o Regimento Interno Manual de Normas e Rotinas de
Enfermagem do Hospital Municipal Materno Infantil Dona Zebina de Montividiu que,
com este, se publica.

Art. 2° - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo, revogando as
disposi¢des em contrario.

REGIMENTO INTERNO MANUAL DE NORMAS E ROTINAS DE
ENFERMAGEM DO HOSPITAL MUNICIPAL MATERNO INFANTIL
DONA ZEBINA DE MONTIVIDIU

ELABORACAOQO: Luanna Rodrigues Araujo Paes — Coord. de Enfermagem — Coren-
GO 426.876.

APROVACAOQO: Maicon Igor Alves de Freitas - Diretor Administrativo e Kelly Maria
Marques Coutinho - Secretaria da Saude.

Sumario

1 SIGLAS 2
2 APRESENTACAO 3
3 OBJETIVOS 4
4 NORMAS 4
4.1 Horario de chegada e saida dos plantdes diurno e noturno 4
4.2. Vestuario e Acessorios 5
4.3 Uso de Equipamentos de Protecio Individual 5

Avenida Heide Outa, Qd.13, Lt.01, Setor Vera Cruz, Montividiu—-GO
www.montividiu.go.gov.br64.3629-1530/3629-1266

’



Prefeitura municipal de

7 Montividiu

Compromisso com o futuro.

2021-2024 .

4.4 Sistematizacio da Assisténcia de Enfermagem- SAE 5
4.5 Prontudrio 6
4.6 Repouso 6
4.7 Relagio Interpessoal 6
4.8 Passagem de plantio 7
4.9 Escalas 7
4.10 Jornada de Trabalho. . 7
4.11 Carteira profissional do COREN e o Cédigo de Etica 7
4.12 Identificacio do Empregado e Registro de Ponto 8
4.13 Trocas de Plantdes 8
4.14 Remanejamento Interno 8
4.15 Relacionamento Interpessoal e Organizacio do Setor 8
4.16 Proibi¢des 9
5 ROTINAS ASSISTENCIAIS 9
5.1 Passagem de Plantio Enfermeiro Assistencial 9
5.2 Rotina Diaria Enfermeiro Assistencial 12
5.3 Admissio Enfermeiro Assistencial 14
5.4 Alta da Unidade Enfermeiro Assistencial 17
5.5 Evasiio/ alta nio autorizada Enfermeiro Assistencial 18
5.6 Transferéncia Interna 19
5.7 Transferéncia Externa Enfermeiro Assistencial 20
5.8 Obitos 21
5.9 Encaminhamento de solicitagio de hemocomponente e/ou hemoderivados para
transfusao 22
5.10 Transfusio de hemocomponentes e hemoderivados 23
5,11 Oferta da dieta ao paciente adulto 25
5.12 Conferéncia e Limpeza do carro de emergéncia 26
6. ROTINAS ADMINISTRATIVAS 26
6.1 Solicitacdo, acondicionamento e recebimento de material de consumo ao Setor de
Suprimentos 26
6.2 Solicitacdo e devolugiio de materiais e medicamentos a Farmacia 27
6.3 Solicitac¢do, acondicionamento e devolu¢iio de materiais 8 CME 28
6.4 Controle de temperatura e Limpeza da geladeira de medicamentos 30
6.5 Limpeza e Desinfec¢do da Unidade do Paciente 31
6.6 Limpeza e desinfecc¢io do posto de enfermagem 34
6.7 Abertura de chamado para TI 34
6.8 Abertura de chamado junto ao Setor de infraestrutura (MANULENECAO).cuueurserieenesnsnse 34
6.9 Notificacio de Eventos Adversos 34
6.10 Notificaciio de desvio de qualidade técnica 34
6.11 Declaragao de internacio 35
1. SIGLAS
AIH - Autorizagdo de Internagdo Hospitalar
ANVISA - Agéncia Nacional De Vigildncia Sanitaria
AVP - Acesso Venoso Periférico
CEPE - Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem
CH - Concentrado de Hemacias
CME - Central de Materiais Esterilizados
CMOS - Complementary Metal Oxide Semiconductor
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CP — Concentrado de Plaquetas
CVC - Cateter Venoso Central
CVD - Cateter Vesical de Demora

CVP - Cateter Venoso Periférico

COFEN - Conselho Federal de Enfermagem

COREN - Conselho Regional de Enfermagem

BIC - Bomba de Infusdo Continua

DENF - Divisdo de Enfermagem

DO - Declaragéo de Obito

ECG - Eletrocardiograma

ECO - Ecocardiograma

EDTA - Ethylenediamine Tetraacetic Acid

EPI - Equipamento de Protegdo Individual

ENAP - Escola Nacional de Administragdo Publica
HMMIDZ. - Hospital Municipal Materno Infantil Dona Zebina
HEMOGO - Hemocentro de Goias

LPP - Lesdo por Pressdo

NIR - Nucleo Interno de Regulagdo

NPT — Nutri¢do Parenteral Total

NR — Norma Regulamentadora

PA — Pressdo Arterial

POP - Procedimento Operacional Padrdo

REP - Registro Eletronico de Ponto

RNM - Ressonancia Nuclear Magnética

RT - Requisi¢do de Transfusdo

SAE - Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem

SEI - Sistema Eletronico de Informacao

USOST - Unidade de Satude Ocupacional e Seguranga do Trabalho
SND - Servigo de Nutri¢do e Dietética

SSVYV - Sinais Vitais

TE - Técnico em Enfermagem TI - Tecnologia da Informagao
TC - Tomografia Computadorizada

USG — Ultrassonografia

2. APRESENTACAO

O Manual de Normas e Rotinas do Servigo de Enfermagem das Unidades de
Internagio do HMMIDZ ¢ uma ferramenta de gestdo de qualidade, que contém

instrugdes e orientagdes que devem ser obedecidas e cumpridas por toda equipe de
enfermagem do HMMIDZ que atuam na unidade quer seja individualmente, ou em

conjunto.
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As normas s3o o conjunto das regras e instrugdes para definir procedimentos,
métodos e organizagdo. Deverdo orientar os executantes no cumprimento de uma
atividade e definir o que, como e quando fazer as tarefas, sendo fundamentadas nos
principios éticos-legais.

As rotinas representam as instrugdes técnicas para execugdo de uma tarefa
especifica de assisténcia e descrevem sistematicamente os passos para a realizagdo da
tarefa. Ndo descrevem procedimentos, pois estes sdo discriminados em Procedimentos
Operacionais Padrio.

A versio deste regimento interno contempla as atribuigdes da equipe de
enfermagem do HMMIDZ e tem por finalidade esclarecer duvidas e orientar a execug@o
das agdes da equipe de enfermagem.

Para a elaboragdo deste documento, foi analisada inicialmente a rotina das
unidades de internagdo, com posterior validagdo deste pelos profissionais de
enfermagem e pela gestdo, visando principalmente a acessibilidade ao servigo.

3. OBJETIVOS

» Descrever e catalogar as atribui¢des dos profissionais que compde e equipe de
enfermagem (enfermeiros e técnicos em enfermagem) do HMMIDZ.

» Normatizar as rotinas assistenciais ¢ administrativas das Unidades de Internagdo
do HMMIDZ.

» Elaborar um guia de consulta rapida para colaboradores.

4. NORMAS
4.1. Horério de chegada e saida dos plantées diurno e noturno

O plantdo diurno tem inicio as 07h00min e termina as 19h00min. O plantdo
noturno inicia-se as 19h00min e finaliza as 07h00min do dia seguinte. Os Plantdes de
24 horas iniciam-se as 07hOOmin e finalizam as 07hOOmin do dia seguinte. Os
colaboradores deverdo registar horarios de entrada e saida do plantdo no livro de ponto
ou Relogio de Eletronico de Ponto (REP). Atrasos eventuais na saida e inicio da jornada
deverdo ser comunicados a chefia imediata e justificadas. Respeitando o decreto
374/2009 que dispdem sobre a disciplina o hordrio de trabalho do servidor publico
municipal e da outras providéncias. Todos os servidores da unidade deverdo registrar o
comparecimento ao sctor de trabalho, bem como scu horario de repouso na lista de
frequéncia disponibilizada mensalmente para cada servidor, caso o funcionario deixe de
registrar, este devera ser justificado, perante a chefia imediata em documento préprio.

Havera tolerancia de 15 minutos de atraso, limitado a cinco vezes por més,
havendo novo atraso, de 15 minutos, apds o limite a que se refere ao item anterior, serdo
descontados todos os atrasos, inclusive o da tolerdncia. O atraso sujeito a descontos de
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salario ndo tera que ser compensado. Caso o mesmo ndo venha a justificar as faltas e

impontualidade ndo abonadas determinam os correspondentes descontos salariais, bem
como cabivel de adverténcia pelo ndo cumprimento das normas estabelecidas.

4.2. Vestudrio e Acessorios

Todos os profissionais em atuagdo nas unidades de internagdo devem fazer uso de
vestimentas compativeis com o ambiente de trabalho, evitando roupas curtas,
transparentes e decotadas. Além disso, o profissional deve estar devidamente
uniformizado, destacando- se o uso de jaleco ou pijama cirirgico, cracha de
identificagdo, cabelos presos, sapatos fechados e ndo usar adornos. Ressalta-se que o
empregado deve portar a carteira profissional (COREN), quando em servigo, conforme
resolug@o do Conselho Federal de Enfermagem COFEN N° 658/2021.

4.3. Uso de Equipamentos de Prote¢ido Individual

Os equipamentos de protegdo individual padrdes que devem ser usados nas
unidades:

» Gorro ou Touca;

» Mascara cirurgica,

» Luva de procedimento;
» Jaleco;

Adicionalmente, durante os procedimentos geradores de aerossois (Intubag@o ou
aspiragdo traqueal, ventilagio mecanica invasiva € ndo invasiva, ressuscitacdo
cardiopulmonar, ventilagio manual antes da intubagdo, coleta de amostras
nasotraqueais) devem utilizar a mascara de prote¢do respiratoria (N95, PFF2 ou
equivalente), 6culos ou protetor facial (face shield) conforme orientagdo da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria ANVISA. O uso dos EPI’s sera orientado pela SCIH
conforme Norma Regulamentadora — NR 6.

4.4. Sistematizacio da Assisténcia de Enfermagem- SAE

Os profissionais da enfermagem devem obrigatoriamente realizar todas as etapas
da Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem SAE, conforme Resolugdo n.°
358/2009 do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN).

Enfermeiro Assistencial

» Realizar a Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE).
» (Historico, diagndstico, planejamento, implementagdo, evolugdo de
enfermagem).
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Técnico de Enfermagem

% Realizar as anotagdes de enfermagem;
» Realizar e checar prescrigdes de enfermagem.

4.5. Prontuario

» E funcdo de toda a equipe de satde manté-lo em ordem;

» Os impressos em excesso nos prontuarios deverdo ser retirados das pranchetas e
guardados em local apropriado;

% Preencher os cabegalhos dos impressos com 0 nome completo € 0 registro do
paciente, com caneta azul ou preta;

» Os prontuarios deverdo estar, SCmpre que possivel, organizados em seus locais €
identificados no posto de enfermagem.

A ordem dos impressos é:

v 1° Prescrigio Médica e de enfermagem,

v 2° Sinais vitais e anotagdes de enfermagem;

v 3° Evolugdes em ordem decrescente das datas;
v 4° Examescomplementares;

v 5° Historicos e folhas de internagao;

v 6° Outros impressos.
4.6. Repouso

A equipe de enfermagem fara seu periodo de repouso conforme previsdo em
escala e norma institucional, sendo-lhes reservados os devidos locais para descanso.

O repouso da equipe de enfermagem sera de 1 (uma) hora no periodo diurno e de
1 (uma) a 2 (duas) horas no periodo noturno, ou conforme acordo coletivo com a equipe
de enfermagem e coordenagdo de enfermagem.

O descanso serd através de revezamento entre 2 equipe afim de garantir a
continuidade da assisténcia de enfermagem, durante a jornada de trabalho.
Extraordinariamente e temporariamente, podera haver realocagdes por motivos de forga
maior.

4.7. Relagio Interpessoal

As atividades no ambito das unidades de internagdo prezam pela integridade das
pessoas, respeito a diversidade de saberes e preservagao da autonomia no exercicio
profissional.
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E dever de TODOS prezar pelo respeito, individualidade e privacidade dos
usuarios durante a assisténcia.

Todas as a¢des relacionadas ao cuidado dos pacientes € as interagdes profissionais
obedecerdo aos principios éticos € morais, normas legais, normativos e regimentos do
HMMIDZ.

4.8. Passagem de plantio

A passagem de plantdo ¢ o mecanismo utilizado pela Enfermagem para assegurar
a continuidade da assisténcia.

A equipe de enfermagem deve receber o plantdo da equipe anterior, orientado pelo
Procedimento Operacional Padrio POP Institucional “Passagem de Plantao”,
exclusivamente de forma presencial.

Proceder ao repasse das informagdes essenciais sobre a condi¢do clinica dos
pacientes internados, pendéncias de procedimentos € exames, bem como informagdes
pertinentes ao funcionamento da unidade.

Médicos e membros da equipe multiprofissional seguirdo procedimentos proprios
de passagem de plantdo definidos pelas respectivas chefias.

4.9. Escalas

O servigo de enfermagem prestara assisténcia aos pacientes em regime de plantédo
de 12 horas, seguidas por 36 horas de descanso, regime de plantdo de 24 horas, seguidas
por 72 horas de descanso e regime de plantdo de 12 horas, seguidas por 60 horas de
descanso em turnos diurnos e noturnos, com os devidos periodos de repouso e respeito a
carga horaria prevista do més em curso.

As escalas serfio publicadas nos murais de cada Ala, bem como disponibilizado
nos grupos de WhatsApp.

4.10. Jornada de Trabalho

> Iniciar atividades laborais no horario preestabelecido conforme escala de
trabalho;

> Na impossibilidade de comparecer ao servigo conforme previsto em escala, o
servidor devera avisar em tempo habil a chefia imediata para tomar providéncias de
substitui¢fo, salvo situagdes consideradas emergenciais.

4.11. Carteira profissional do COREN e o Cédigo de Etica

> Profissionais da enfermagem devem portar a carteira profissional (COREN),
quando em servigo conforme portaria do COFEN N°© 658/2021;
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» Cumprir e fazer cumprir o Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem

(CEPE), exercendo seu trabalho com zelo e respeito aos usudrios, acompanhantes,
visitantes, colegas de profissdo e equipe multiprofissional.

4.12. Identificacio do Empregado e Registro de Ponto

O uso de cracha de identificagdo fornecido pela HMMIDZ € de uso obrigatorio,
assim como os registros de horario de entrada e saida em relogio ponto.

4.13. Trocas de Plantoes

» Serdo permitidas trocas de plantdes entre 0s profissionais, desde que previamente
acordado, com preenchimento de formulario especifico, assinado pelos
colaboradores envolvidos, respeitando o prazo minimo de 5 (cinco) dias uteis e
aprovagio da chefia imediata,

> No caso de troca de plantdo, o total de permutas ndo deve ultrapassar 2 (duas)
trocas mensais, limitado a 18 (dezoito) trocas anuais. A troca de plantdo sera
considerada tanto para o solicitante quanto para o solicitado;

> Em casos de emergéncia uma terceira troca podera ser liberada desde que
comunicado com antecedéncia a coordenagdo de enfermagem.

4.14. Remanejamento Interno

> Os remanejamentos de turno realizados de maneira unilateral pela chefia imediata
motivadas exclusivamente pela necessidade do servigo ndo serdo contabilizadas no
somatorio individual de trocas de plantdes;

Todo os profissionais que compde a equipe de enfermagem estdo sujeitos a
rodizio de horarios e de setor, a critério da chefia imediata, de acordo com as
necessidades do servigo.

\7

4.15. Relacionamento Interpessoal e Organizacdo do Setor

A\

Manter bom relacionamento interpessoal com toda a equipe assistencial através

de comportamento ético profissional;

Zelar pelo bom funcionamento dos equipamentos € patrimonio da instituicao;

Zelar pela manutengdo da ordem e limpeza do posto de trabalho;

Zelar pelo siléncio e tranquilidade do ambiente;

Nortear o atendimento assistencial de acordo com o dispositivo do acolhimento e

da interdisciplinaridade, realizando escuta qualificada junto ao paciente;

Respeitar os principios éticos ¢ morais, normas legais, normativas e regimento

interno do HMMIDZ;

» Prestar informagdo ao pacientc ¢ ao publico em geral de maneira clara, objetiva,
cordial e respeitosa;

» Nos Plantdes, o enfermeiro lidera a equipe de Enfermagem, e tem autonomia para

resolugdio de intercorréncias dentro do seu ambito de atuagdo, observando o

disposto na Lei do Exercicio Profissional de Enfermagem ¢ Codigo de Etica dos

Profissionais de Enfermagem e demais normas e preceitos que regem o Servigo

publico federal.

VV VY

Y
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4.16. Proibicdes

> E vedada presenca de pessoas ndo identificadas no interior das unidades de

internagao;

» E vedada a utilizagdo de qualquer aparelho que faga a captura de imagens dos

>

\;

VYV V¥V

A%

vV VYV

setores, equipamentos, prontudrios e/ou pacientes, exceto com autorizagdo
expressa e antecipada da administragdo do HMMIDZ;

E vedado solicitar medicamentos aos familiares de quaisquer pacientes, exceto
com autoriza¢do expressa e antecipada da administragdo do HMMIDZ;

E vedado ao funcionario ausentar-se do seu posto de trabalho sem garantir a
continuidade da assisténcia de enfermagem ao paciente e prévia autorizagdo da
chefia imediata.

E vedado ao funcionario realizar mais de 48 (quarenta e oito) horas de plantdo
seguidas, a fim de ndo comprometer a assisténcia prestada, ressalvados os casos
excepcionais com autorizagdo expressa € antecipada da administragdo do
HMMIDZ.

5. ROTINAS ASSISTENCIAIS

5.1. Passagem de Plantdo Enfermeiro Assistencial

Antes de finalizar o plantio, reavaliar os clientes hospitalizados sob seus
cuidados;

Realizar a passagem de plantdo conforme POP institucional Passagem de Plantdo;
Proceder os registros no livro de passagem de plantéo.

Atentar-se para equipe minima necessaria de profissionais do plantdo seguinte
para a realizag8o da passagem de plantdo.

Iniciar a passagem de plantdo no horéario padrdo, observando o tempo maximo
previsto, que ¢ de 15 minutos.

Registrar no livio de passagem de plantdo o horario de inicio e término da
passagem do plantio;

Em casos de intercorréncias e o horario da passagem de plantdo exceder o horario
previsto para o seu término, o enfermeiro deveré justificar o atraso em nome de
toda a equipe;

Transmitir a equipe do préximo turno de trabalho, de modo objetivo, claro e
conciso as informagdes sobre os acontecimentos que envolvam a assisténcia direta
e indireta ao cliente, bem como assuntos de interesse institucional que
aconteceram durante o periodo de trabalho e pendéncias de prescrigdo médicas e
de enfermagem que ndo foram realizadas no seu turno ¢ devem ser realizadas
prioritariamente no proximo;

Anotar leitos dos quais foram realizadas as evolugdes de enfermagem e carimbar;
A passagem de plantao deve ocorrer exclusivamente de maneira presencial,

Os Técnicos de Enfermagem também poderdo contribuir e relatar informagdes
relevantes acerca dos pacientes.

Enfatizar nos relatos informacoes como:
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v Estado clinico alterado;

v/ Sinais Vitais alterados;

v/ Aspectos nutricionais € hidroeletroliticos;

v Cuidados especificos (precaugdes, dispositivos invasivos etc.);

v Exames laboratoriais ou de imagem alterados e condutas terapéuticas adotadas;

v Exames e/ou procedimentos agendados ou pendentes;

v Cirurgias agendadas, com preparo no prontuario;

v Queixas, sinais ou sintomas recorrentes (Ex: dor, nauseas, émese, vertigem,
hiperglicemia ou hipoglicemia, pico hipertensivo, dispneia, cianose etc.);

v Riscos e/ou ocorréncias de quedas e medidas adotadas;

v Grau de dependéncia (Escala de FUGULIN);

v Ressaltar pendéncias de prescri¢do médica e de enfermagem a serem realizadas no
proximo turno;

v Curativos realizados: tipo de curativo e periodo de troca;

> Antes de ausentar-se certificar-se de que todas as atividades realizadas pela equipe
de enfermagem estio devidamente checadas e registradas no prontuario dos
pacientes do plantdo, bem como assinado e carimbado;

> Registrar no Livro de Ocorréncias fatos que interferiram na qualidade da
assisténcia conforme POP institucional “Preenchimento do Livro de
Ocorréncias™.

Técnico em Enfermagem

> Reavaliar os pacientes hospitalizados sob seus cuidados;

» Repassar as alteragdes para o enfermeiro antes do fechamento do plantio;

» Verificar a organizagdo da unidade (enfermarias, expurgo, posto de enfermagem e
outras especificas de cada unidade) e comunicar ao enfermeiro em caso de
irregularidades;

» Afixar identificaciio visual no posto de enfermagem afim de evitar interrupgdes
externas ¢ garantir a tranquilidade e efetividade da comunicagdo entre 0s
profissionais envolvidos no momento da passagem de plantdo;

» O técnico de cnfermagem designado para a fungdo de “assistente de
intercorréncias” devera triar as chamadas ocorridas em paralelo a passagem de
plantdo, com o intuito de reduzir as interrupgdes, porém garantindo o atendimento
das necessidades dos pacientes, este profissional devera avaliar as solicitagdes que

realmente devem ser transmitidas durante passagem de plantdo, das que podem
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aguardar seu término segundo pop institucional “passagem de plantdo”;

% O técnico de enfermagem designado para cumprir a fungdo de “Guardido da
Passagem de Plantio” contribuira nos processos de educagdo permanente da
equipe quanto a adesdo e monitoria. Tendo como atribuigdes o registro de inicio e
término, além de intercorréncias da passagem de plantdo.

» Observacoes:

» A equipe de enfermagem na passagem de plantdo, devera:

v Ser pontual;

v Manter a conduta ética;

v Utilizar nomenclatura adequada;

v Manter organizagdo € a concentragdo para receber as informagdes fornecidas pelo
colega;

v Citar todos os clientes hospitalizados que recebeu sua assisténcia de enfermagem;

v Ser cauteloso ao €xpor situagdes particulares do cliente que exigem sigilo
profissional;

v Em caso de transferéncias internas de usuarios, a passagem de plantdo, devera
ocorrer de enfermeiro para enfermeiro ¢ previamente @ transferéncia do usuario,
via telefone, em tempo oportuno para o preparo do leito € aparelhagem necessaria
a assisténcia de enfermagem. Ressalta-se que esta transferéncia nio devera ocorrer
na primeira e ultima hora do turno de plantdo, salvo em casos de emergéncias;

v A omissdo da passagem de plantdo além de gerar infragdo ética ao exercicio
profissional, ainda deixa os profissionais vulneraveis a incorrerem em situagdes
que moralmente, podem interferir sobre o exercicio profissional.

% A ndo realizagdo da passagem de plantdo constitui-se em infragdo ético-legal, onde
segundo o Art. 104 da Resolugdo COFEN N° 564/2017:“Considera-se infragao
ética e disciplinara agao, omissio ou conivéncia que implique em desobediéncia
e/ou inobservancia as disposigdes do Codigo de Etica dos Profissionais de
Enfermagem, bem como @ inobservancia das normas do Sistema
COFEN/Conselhos Regionais de Enfermagem”. (Resolucdo COFEN N° 564/2017).

» O abandono de plantdo € caracterizado pelo ato de deixar de prestar assisténcia de
enfermagem ao paciente(s), 3 saida do profissional do turno de trabalho sem a
ciéncia prévia ou consentimento do chefe imediato, ou enfermeiro responsavel pelo

turno de trabalho, ou ainda, o ndo comparecimento para a escala determinada sem
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comunicagdo prévia com a Chefia de Enfermagem, podendo nesses €asos, haver

reconstitui¢do dos fatos por meio de processo administrativo instaurado (COREN-

SP, 2003).

5.2. Rotina Diaria Enfermeiro Assistencial

» Receber plantdo conforme Pop Institucional “Passagem de Plantdo”,

» Realizar breve visita aos leitos confirmando quais pacientes sao acamados;

» Realizar a distribui¢io dos pacientes internados a equipe técnica em enfermagem,
por meio da escala diaria, atendendo demanda e manutengao da assisténcia nas
12hs e 24 hs;

Designa:

v Afixar a escala em local de facil visualizagdo a todos.

v Atentar para revezamento da equipe conforme escala do plantdo anterior.

» Preencher o livro de passagem de plantdo e intercorréncias conforme protocolo da
instituido;

Coordenar as atividades de enfermagem do seu plantdo;

v Vv

Utilizar o Equipamento de Protego Individual- EPI;

\%

Realizar a visita no leito no inicio do plantdo a todos os pacientes internados ou
aqueles que estdo sob sua responsabilidade afim de avaliar as condigdes clinicas do
paciente, bem como o levantamento de suas necessidades e atentar-se as prioridades
citadas pela equipe durante a passagem de plantdo;

> Se houver mais de um enfermeiro no plantdo os pacientes serdo divididos de

maneira equanime entre eles;

v

Iniciar a visita pelos pacientes mais complexos, de patologias mais graves e/ou que
meregam uma atengdo maior por parte do enfermeiro;

> Se possivel, deixar por wltimo os pacientes que estiverem em precaugdes (para

evitar a disseminag¢do dos microrganismos);

» Apresentar-se ao paciente por nome e fungéo;

» Chamar o paciente pelo nome ou nome social;

» Durante a visita avalie: estado geral do paciente, nivel de consciéncia, padrdo
respiratorio, SSVV, Inspegdo do abdomen (e palpagdo se necessario), presenga de
edemas, condi¢des de aceitagdo de dieta, eliminagdes, diurese e evacuagoes,

queixas algicas, presenga de flebite, risco de queda, condigdes de higiene pessoal,
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dispositivos do paciente, necessidade ou ndo de presenga de acompanhante, risco de

LP e risco de broncoaspiragao;,

> Atentar-se ao fator principal de sua hospitalizagdo;

% Orientar e esclarecer duvidas quanto ao tratamento, €Xames diagnodsticos ou
procedimentos clinicos e rotinas € regras do hospital;

» Anotar alteragdes e intercorréncias identificadas;

> Sempre que possivel fazer uma visita rapida aos pacientes antes de finalizar o
plantdo;

> Aplicar a Sistematiza¢do da Assisténcia de Enfermagem levando em consideragdo a
especificidade dos pacientes com base na Teoria das Necessidades Humanas
Basicas de Wanda Horta;

> Conferir a planilha do censo diario, se 0s dados dos pacientes internados estdo
corretos, proceder atualizagdo a cada movimentagio de pacientes;

» Encaminhar solicitagdes de exames pendentes a central de exames em horario
oportuno,

> Aprazar as prescrigdes médicas, conforme horarios padronizados na instituigao;

‘7

Lavagem das maos sempre que necessario, bem como nos 5 momentos definidos
pela ANVISA

‘;/

Momento 1: antes de contato com o paciente;

Y

Momento 2: antes da realizagdo de procedimento;

\ 74

Momento 3: apds risco de exposigdo a fluidos bioldgicos;

Y

Momento 4: ap0Os contato com 0 paciente;

Vf

Momento 5: apds contato com areas proximas ao paciente, mesmo que ndo tenha

tocado o paciente. Cuidando direta ou indiretamente do paciente;

» Imediatamente apos retirar as luvas;

> Imediatamente ap6s contato com sangue, fluidos corporeos, secregdes, excregoes
ou objetos contaminados;

» Entre procedimentos em um mesmo paciente, para prevenir a transmissdo cruzada
entre diferentes sitios corporais;

> Em qualquer outra situagdo onde seja indicada a higiene das mdos para evitar a
transmissdo do novo coronavirus para outros pacientes ou ambiente;

» Realizar os curativos prescritos;

» Conferéncia do laringoscopio.
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Técnico em Enfermagem

> Assumir assisténcia de enfermagem ao paciente, de acordo com a escala diaria
estabelecida pelo enfermeiro;

> Auxiliar o enfermeiro na Aplicagio da SAE realizando as intervengdes de
enfermagem prescritas.

» Utilizar Equipamento de Protegdo Individual (EPI);

» Realizar visita de enfermagem aos pacientes que estdo sob seus cuidados;

» Observar durante a visita: estado geral do paciente, infusdes venosas;

> Verificar a permeabilidade dos dispositivos instalados no paciente, presenga de
sinais flogisticos, aceitagdo da alimentagdo, levando em consideragdo se jejum ou
ndo e condi¢des de higiene;

> Anotar as principais queixas relatadas pelo paciente € comunicar ao enfermeiro;

> Realizar desinfecgdo concorrente de equipamentos e posto de enfermagem;

> Lavagem das mios sempre que necessario, bem como nos 5 momentos definidos na
ANVISA;

> Realizar a leitura da temperatura da geladeira diariamente e registar os valores em
impresso proprio e arquivar em pasta destinada para este fim;

» Separar as medicagdes de acordo com o horario aprazados nas prescrigoes;

» Administrar a medicagdo prescrita ao paciente;

» Realizar conferéncia e validade dos materiais de reserva dos armarios;

» Receber e conferir as medicagdes da farmdcia, em caso de ndo conformidades
devolver sem realizar abertura do involucro;

> Separar materiais sujos/contaminados no expurgo, acondiciona-los em saco plastico
branco leitoso, para serem transportados em contéiner proprio para Central de
Material e Esterilizagdo CME;

> Receber e conferir materiais da farmacia e acondiciona-los em local apropriado;

> Encaminhar o paciente para o banho de aspersdo ou realizar o banho no leito dos
pacientes sob seus cuidados.

5.3. Admissdo Enfermeiro Assistencial

> Designar um técnico em enfermagem para assumir os cuidados com o paciente;

» Verificar limpeza e desinfecgéio da unidade do paciente;
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» Verificar a arrumagao do leito;

» Conferir se o prontuario do paciente esta completo (prescrigdo médica, historico de
enfermagem, formulario de SSVV, pedido de exames e exames pendentes, ficha de
identificagdio - urgéncia e emergéncia, boletim de identificagdo/internagdo, laudo
para Autorizagdo de Internagao Hospitalar (AIH), resumo de alta e aviso multiplo
de saida);

» Conferir dados antropométricos (peso, altura e SSVV) e se 0 historico de
enfermagem esta preenchido;

> Atentar-se para a ocorréncia de alergias, historia patologica pregressa e medicagoes
de uso continuo;

5> Em caso de transferéncia entre unidades e o paciente ja possuir historico, faz-se
uma evolug¢do de chegada;

> Apos a realizagdo do Historico de Enfermagem ou Evolug@o de chegada, fazer a
Prescrigdo de Enfermagem;

» Seguindo o Historico ou Evolugdo de chegada, deve ser elencar os diagnosticos de
enfermagem,;

» Garantir a continuidade da aplicagio da Sistematizagdo da Assisténcia de
Enfermagem SAE;

» Certificar-se de que o paciente esteja com a pulseira de identificagdo, caso contrario
providenciar e acompanha-lo até o leito ja preparado;

> Realizar o exame fisico, observando a integridade cutanea e/ou presenga de LPP;

> Apresentar o paciente aos demais pacientes do seu quarto;

» Orientar pacientes e familiares sobre normas e rotinas, horarios de visita, bem como
em relagdo a localizagdo das instalagdes sanitarias, horario das refeigdes, etc.;

> Realizar classificagio de risco do paciente através da escala de FUGULIN e
registrar o Score no livro de passagem de plantdo;

> A avaliagdo da escala de FUGULIN ¢ de responsabilidade do plantonista noturno,

no entanto pode ser reavaliada pelo enfermeiro diurno quando houver alteragdo do

quadro clinico do paciente;

> Realizar a avaliagdo de risco de quedas do paciente na admissdo e diariamente
através da escala de Morse;

» Prescrever os cuidados de prevengdo de acordo com 0s riscos diagnosticados;

» Avaliar na admissio e diariamente, o risco para Lesdo por Pressdo (LPP) através do
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instrumento de predigdo de risco escala de BRADEN para os pacientes acima de 13

anos completos e escala de BRADEN Q para as criangas de 29 dias a 13 anos, 11
meses ¢ 29 dias;

» Registrar o paciente no Censo Diario (impresso proprio) a “Admissdo”, bem como
no livro de registro de internagéo;

> Identificar o leito com placa contendo nome completo do paciente, nome do
médico, data da internagéo € procedéncia do paciente;

Nota:

v As placas de identificagdo do paciente sdo disponibilizadas pela Recepgao;

v Comunicar o Servigo de Nutrigdo € Dietética (SND) sobre a internagao, informar o
nome e o leito do paciente, tipo de dieta;

v Preparar o paciente para a realizagio de exames, quando solicitado;

v Encaminhar pedidos de exames, s¢ houver, aos setores competentes;

v Comunicar o laboratorio quanto aos €xames laboratoriais e ao responsavel técnico
por cada setor em Casos de imagens tais como: Ultrassonografias ¢
Ecocardiogramas;

v Em caso de internagdo direta, aplicar o historico de enfermagem, a SAE e as demais

pendéncias da internagdo na propria Ala.

Técnico em Enfermagem

> Preparar a unidade para receber o paciente e providenciar os materiais necessarios
para prestagdo do cuidado do mesmo;

> Realizar a arrumagdo do leito conforme orientagoes realizadas pelo enfermeiro.

Nota:

v O hospital disponibiliza uma camareira, que também desempenha essa fungao;

v Auxiliar/Realizar na troca da roupa do usuario e acomoda-lo confortavelmente;

Observagoes:

v Os pertences do paciente deverdo ser guardados no guarda volume do hospital,
acondicionado em saco plastico € devidamente identificado com o nome, idade,
data de nascimento, ala e leito.

v Verificar os sinais vitais na chegada e registrar no prontuario e/ou no Aplicativo de
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gestdo para hospitais Universitarios,

v Realizar banho no leito ou encaminhar ao banho de aspersao;

v Avaliar a permeabilidade do(s) acesso(s) venoso(s) periférico(s) ou central(is) e a
presenga de sinais flogisticos, providenciar acesso venoso periférico, quando ndo
houver;

v Cumprir com prescrigdo médica e de enfermagem,

v Trocar AVP se 0 mesmo estiver sido puncionado em outra instituigao.

5.4. Alta da Unidade Enfermeiro Assistencial

> Certificar-se da alta hospitalar no prontuario do paciente, que deve estar prescrita
pelo médico.

> O Aviso Multiplo de Saida deve constar a hora exata em que 0 paciente saiu e ele
deve ser preenchido em 2 vias, sendo que uma deve ser anexada ao prontudrio € a
outra deve ser entregue ao porteiro pelo profissional que acompanhar o paciente ate
a sua saida do hospital;

> Registrar no Censo Diario a “Alta hospitalar™;

> Anexar exame e/ou outros documentos do paciente ao prontuario,

> Acondicionar o prontuario em envelope, para posterior encaminhamento ao setor de
faturamento;

> Informar ao paciente e/ou aos familiares, as orientagdes relativas aos cuidados pos
alta, cuidados pessoais, mudanga de decubitos (em caso de pacientes acamados),
horario de medicagdes (quando necessario), dieta, etc; dispositivos de assisténcia;

> Acompanhar o paciente at¢ a saida do hospital ou designar um Técnico em

Enfermagem paraessa fungio, segundo o POP de transporte do paciente.

Observacoes:
v'Nunca permitir que o paciente se ausente desacompanhando do hospital. A
enfermagem deve acompanhar o paciente até a porta de saida, junto com maqueiro

preferencialmente em cadeiras de rodas/maca, mesmo que o paciente esteja em

boas condi¢des e acompanhado pela familia.

Técnico em Enfermagem

» Preparar o paciente para a alta, retirar acesso venoso (no momento da saida) € outros
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dispositivos invasivos instalados no paciente;

> Auxiliar paciente na troca de roupas, quando necessario;

N

> Realizar anotagdes de enfermagem referente a alta do paciente;

/

5 Retirar todos os materiais utilizados pelo paciente e encaminhar a0 expurgo, para
posteriormente serem enviados a CME;
» Comunicar ao porteiro de plantdo para liberagdo dos pertences do paciente que

estiverem armazenados no guarda volume do hospital;

v

Acompanhar o paciente até a saida do hospital,

» Acionar o servigo de Higienizagdo do hospital para realizar a limpeza terminal da
unidade do paciente;

> Realizar limpeza e desinfec¢do terminal de equipamentos (Bombas de Infusdo

Continua (BIC), oximetro, monitores, etc.) utilizados pelo paciente com agua €

sabdo neutro e a seguir friccionar o equipamento com alcool 70%;

» Comunicar ao Servigo de Nutrigdo e Dietética (SND).

5.5. Evasdo/ alta nao autorizada Enfermeiro Assistencial

» Comunicar o episédio:

% Chefia imediata e ao médico responsavel, para ciéncia;

> A Assistente social, para contato com a familia e acionamento do Ministério
Publico ou Conselho Tutelar, quando for o caso;

> Ao Porteiro, para liberar a saida do paciente;

» A farmicia;

» Ao servigo de nutrigdo e Dietética (SND),

» Registrar o fato ocorrido (data, horario, descrigio detalhada do ocorrido € medidas
adotadas, incluindo o contato com 0S outros profissionais), no caderno de
intercorréncias da unidade e no prontuario do paciente;

» Preencher o formulario Aviso Multiplo de Saida relatando a Evaso.

» Registrar no Censo Diario a “Evaséo™;

» Em caso de evasdo ndo presenciada pela equipe, considerar as cameras de
monitoramento e solicitar relatorios a portaria, neste caso ¢ necessario o nome
completo do paciente.

Técnico em Enfermagem

> Retirar acesso venoso e/ou outros dispositivos invasivos instalados no paciente;

» Realizar anotagdes de enfermagem sobre a Evasao;

> Encaminhar os materiais sujos ao expurgo, para posterior envio a CME;

> Realizar limpeza e desinfecgdo terminal de equipamentos (Bombas de Infusdo

Continua (BIC), oximetro, monitores etc.) utilizados pelo paciente com agua €
sabdio neutro e a seguir friccionar o equipamento com alcool 70%;
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» Acionar o servigo de Higienizagdo do hospital para realizar a limpeza terminal da
unidade do paciente;
» Anotar ocorrido no prontudrio do paciente.

5.6. Transferéncia Interna

» A transferéncia interna unidades de pacientes hospitalizados compreende a
mudanga de Ala do paciente em razio de piora ou melhora do seu quadro clinico
por indicagdo médica, devera ocorrer de forma segura e com comunicagéo efetiva
entre os profissionais envolvidos na a¢do, com auxilio do profissional.

Enfermeiro Assistencial

Y

Entrar em contato com o enfermeiro do setor de destino para transmitir as

informagdes prévias sobre o estado de saude do paciente e demais informagoes

presencialmente, tais como: diagndstico médico e de enfermagem, co-morbidades,

tipos de precaugdo/isolamento, nivel de consciéncia, dieta/nutrigdo, dispositivos

(Cateter Venoso Central (CVC), Cateter Venoso Periférico (CVP), Cateter Vesical

de Demora (CVD), etc), alergias, medicamentos, mobilidade/restrigdes, integridade

da pele, curativos, eventuais intercorréncias, exames, pendéncias;

» Separar medicamentos para encaminha-los junto com o (a) paciente;

> Certificar-se que toda a prescrigdo médica e de enfermagem foram devidamente
realizadas e checadas;

» Encaminhar as roupas e os pertences do paciente junto a ele ou entrega-los a

familia;

Avaliar o estado geral do paciente a ser transportado e suas necessidades durante o

transporte conforme resolugdo COFEN N° 376/2011;

> Definir equipe de transporte do paciente, de acordo com o nivel de complexidade

da assisténcia requerida pelo paciente para o transporte, conforme versa a

Resolugdo COFEN N° 376/2011.

Y

Nota:

» Em hipotese alguma o paciente devera ser transferido somente por um profissional,
a enfermagem deve estar presente durante o translado.

» Proceder ao transporte seguro do paciente;

» Registrar no prontuario o horario exato da transferéncia;

» Encaminhar o prontuario completo € exames;

» Registrar no censo a transferéncia externa.

Nota:

> Evitar realizar a transferéncia do paciente entre os horarios das 06:00 as 08:00
horas e das 18:00 as 20:00 horas, devido a passagem de plantdo. Ressalta-se que em
casos de emergéncia, essa observagdo ndo se aplica.

Técnico em Enfermagem

> Checar na prescrigio a medicagdo administrada e cuidados prestados durante o
periodo que o (a) paciente esteve sob seus cuidados;
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> Preparar o paciente para transferéncia;

» Providenciar os materiais € equipamentos para o transporte de acordo com as
necessidades observadas pelo enfermeiro do setor de origem;

» Acompanhar o paciente durante a transferéncia quando designado pelo enfermeiro;

» Encaminhar os materiais sujos ao expurgo, para posterior envio a CME;

» Realizar limpeza e desinfecgdo terminal de equipamentos (Bombas de Infusdo
Continua (BIC), oximetro, monitores, etc.) utilizados pelo paciente com agua e
sabdo neutro e a seguir fricciona-los com alcool 70%;

> Acionar o servico de Higienizagdo do hospital para realizar a limpeza terminal da
unidade do paciente;

» Preparar a unidade para receber outro paciente.

5.7. Transferéncia Externa Enfermeiro Assistencial

» Avaliar o estado geral do paciente a ser transportado e suas necessidades durante o
transporte, conforme resolugdo COFEN n° 376/2011;

> Certificar-se que todas as documentagdes estdo preenchidas, (AIH, referéncia-
contrarreferéncia, documento com liberagio da vaga),

> Certificar-se que toda a prescrigio médica e de enfermagem foram devidamente
realizadas e checadas;

> Fazer copia do prontudrio, das ultimas prescrigdes (verificar se estao devidamente
checadas)e dos laudos dos exames realizados pelo paciente;

» Apos confirmagio da vaga e checagem dos documentos realizar comunicagdo com
equipe de transporte condutor e técnico de enfermagem conforme a escala
atribuida;

» Apbs finalizados todos os processos orientar o paciente quanto a transferéncia;

Nota:

v/ Registrar no prontuario o horario exato da transferéncia do paciente;

v Registrar no Censo a transferéncia.

Técnico em Enfermagem

> Checar na prescrigio a medicagdo administrada e cuidados prestados durante o
periodo que o paciente esteve sob seus cuidados;

> Preparar o paciente para transferéncia,

> Atentar-se para esvaziar o coletor de urina caso o paciente esteja em uso de Sonda
vesical de demora e anotar os dados no prontudrio do paciente antes da
transferéncia,

» Preparar a unidade para receber outro paciente;

Encaminhar os materiais sujos ao expurgo, para posterior envio a CME;

Realizar limpeza e desinfecgdo terminal de equipamentos (Bombas de Infusao

Continua (BIC), oximetro, monitores, etc) utilizados pelo paciente com agua €

sabdo neutro e a seguir friccionar os equipamentos com alcool 70%;

> Separar os medicamentos ndo utilizados para serem devolvidos a farmacia. Em
casos de pacientes com patologias que requer isolamento 0s medicamentos ficardo
em quarentena;

f

Y'Y
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» Acionar o servigo de Higienizagdo do hospital para realizar a limpeza terminal da
unidade do paciente.

5.8. Obitos

Enfermeiro Assistencial

$ Certificar-se que 0 6bito foi constatado pelo meédico;

% A comunicagio do obito ¢ feita pelo médico plantonista presencialmente ou via
telefone aos familiares e/ou responsavel legal pelo paciente;

» O preenchimento da Declaragdo de Obito é responsabilidade do médico plantonista;

» Apds o preenchimento da DO conferir 0s dados referentes a identificagdo €

residéncia;

Supervisionar 0 preparo do corpo;

Acionar 0 maqueiro para encaminhar o corpo para 0 necrotério apos 0s cuidados

poOs morte;

Acionar os servigos de apoio, quando disponiveis no hospital: Psicologia, Servigo

Social;

Acolher e confortar a familia;

Disponibilizar a via amarela da DO para 08 familiares ou responsavel pelo paciente,

solicitar assinatura no caderno de protocolo de entrega de DO. Anexar a via (rosa)

no prontuario € a via (branca), na pasta destinada ao Nucleo de Vigilancia,

% ldentificar e armazenar todos os pertences do paciente (conforme o POP Cuidados
pos morte) € encaminhar ao guarda-volume. Registrar em livro de ocorréncias 0
nome do colaborador € para quem foram entregues © outras informagdes
pertinentes;

% Orientar o responsavel que para retirada do corpo do necrotério ¢ necessario
apresentar a via amarela da DO;

> Registrar o fato ocorrido (data, horario € medidas adotadas), no livro de
intercorréncias da unidade € no prontuario do paciente;

% Preencher o formulario Aviso Multiplo de Saida relatando o obito.

Y VY

A\

Y VY

Nota:

%» O aviso deve ser preenchido em duas (02) vias, sendo que uma deve ser anexada ao
prontuario ¢ a outra deve ser entregue na portaria,
» Registrar no Censo Diario o “Obito”.

Técnico em Enfermagem

» Reunir os materiais necessarios para realizar o preparo do corpo;

% Retirar acesso venoso e/ ou outros dispositivos invasivos (drenos, cateteres, entre
outros) €, s€ necessario, realizar higienizagio do corpo.

» Tamponar 0S orificios usando algodéo;

» Manter decubito horizontal dorsal com bragos fletidos sobre o torax, fixar com
atadura a mandibula;

% Identificar o corpo (nome, data de nascimento, data € horario do Obito);

% Envolver o corpo com a cobertura de Obito (0 saco cobre corpo esta disponivel na
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farmécia) e colocar outra etiqueta de identificagéo,

> Encaminhar o corpo ao necrotério com auxilio de outro profissional;
» Registrar anotagdes de enfermagem no prontuario do paciente;
» Encaminhar os materiais utilizados pelo paciente ao expurgo, para posterior €nvio a

CME;

> Realizar a limpeza e desinfecgdo terminal dos equipamentos (bombas de infuséo,

>
»

monitor cardiaco, manguitos) utilizados pelo paciente com 4gua e sabdo neutro € a
seguir friccionar os equipamentos com alcool 70%;

Separar os medicamentos ndo utilizados para serem devolvidos a farmacia.

Acionar o servico de Higienizagdo do hospital para realizar a limpeza terminal da
unidade do paciente.

5.9. Encaminhamento de solicitacio de hemocomponente ¢/ou hemoderivados

para transfusao

>

>

‘/’

Y

Y/

V,‘

Enfermeiro Assistencial

Conferir o formulario de Requisi¢do de Transfusdo (RT), verificando se os dados
do paciente estdo corretos;

Preencher o Termo de Consentimento de Transfusao;

A Requisi¢io de Transfusio devera ser realizada em formulario padrdo de uso
obrigatério em duas vias, cujo modelo deve ser fornecido pelo Hemocentro, com
todos os campos devidamente preenchidos, letra legivel, sem rasuras e assinado
pelo médico solicitante;

Conferir a prescrigdo médica, a quantidade (volume) e o tipo de componente;
Informar ao técnico responsavel pelo paciente sobre a transfusdo € sobre
necessidade de coletar as amostras de sangue para realizagdo dos testes pré-
transfusionais do paciente;

Esclarecer duvidas sobre a transfusdo para o paciente ¢ informa-lo sobre a coleta
das amostras de sangue;

Conferir o formuldrio de requisi¢do realizada pelo médico e aplicar o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido que ficara uma via com o paciente € outra no
prontudrio;

Realizar a montagem da caixa térmica exclusiva para este fim, refrigerada com
gelox.

Acionar o motorista para levar as amostras para o Hemocentro de Goias
HEMOGO).

Técnico em Enfermagem

Coletar amostra de sangue e identificar as amostras de sangue para testes pré-
transfusionais imediatamente apos a coleta;

» As amostras devem ser colhidas em um tubo com EDTA (tampa roxa) € um tubo

seco (tampa vermelha), devem ser rotulados com o nome completo do paciente sem
abreviatura, data de nascimento, nome do profissional que coletou a amostra e data
da coleta;

As amostras devem ser acondicionadas em geladeira com temperatura entre +2 ¢
+8°C;
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> As amostras devem ser transportadas em caixa térmica exclusiva para este fim,
refrigerada com gelox.

5.10 Transfusio de hemocomponentes e hemoderivados

Enfermeiro Assistencial

> Conferir a requisi¢do de transfusdo, verificando se os dados do paciente estdo
corretos;

> Conferir a prescrigio médica, a quantidade (volume), o tipo de componente,
velocidade de infusdo;

» Conferir a bolsa com o registro, nome, volume e prescrigdo médica (Dupla
checagem, o TE também deve checar);

> Orientar o paciente/familia sobre a possibilidade de reagdes adversas;

> Supervisionar a instalagdo da bolsa de sangue no paciente;

> Conferir o preenchimento do formulario “Acompanhamento Transfusional”
realizado pelo TE.

> Atentar-se para assinar e carimbar o formulario;

> Em caso de reagdo transfusional, o enfermeiro deve preencher a ficha de
notificagio de reagdes transfusionais (FICHA DE NOTIFICACAO E
INVESTIGACAO DE INCIDENTES TRANSFUSIONAIS) e encaminha-la ao
hemocentro juntamente com a bolsa do hemocomponente.

Técnico em Enfermagem

> Verificar e registrar sinais vitais (Temperatura, Frequéncias Cardiaca e Respiratdria
e Pressdo Arterial) no formulario de acompanhamento transfusional. Caso o
paciente apresente crise hipertensiva (PA > ou =160 mmHg x 110 mmHg) ou febre
antes da transfusdo, medidas adequadas devem ser adotadas pelo médico assistente
antes de iniciar a transfusdo, para que ndo ocorra piora clinica do paciente ou que 0s
sintomas sejam confundidos com uma reagéo transfusional,

> Realizar pungo venosa com jelco calibroso para transfusdo, preferencialmente,
com calibre 20G ou maior.

> Conferir a bolsa com o registro, nome, volume e prescrigdio médica (Dupla
checagem, o enfermeiro também deve checar),

> Instalar a bolsa de sangue no paciente sob a supervisdo do Enfermeiro, conforme a
Resolugdo COFEN n° 629/2020;

» Checar a prescrigdo médica;

» Colar no prontudrio, a etiqueta de identificagdio da bolsa de hemocomponente (tirar
duvida quanto a etiqueta);

» Realizar SSVV e anotar antes da transfusdo, aos 10 minutos apos o inicio, aos 30
minutos € ao término da transfusdo;

» Apos iniciar a transfusdo permanecer por 10 minutos ao lado do leito do paciente
conforme preconiza a Resolucio COFEN n°629/2020. periodo em que
normalmente ocorrem as reagdes transfusionais imediatas;,

> Observar reagdes adversas como: febre/hipotermia, alteragdo na pressdo arterial
(hipertensdo/hipotensdo), alteragdo respiratoria (dispneia, taquipneia), alteragdes
cutineas (edema local ou generalizado), diurese, vOomitos,

> Caso haja alguma reagdo, o TE deve interromper imediatamente a transfusdo e
comunicar ao enfermeiro e/ou médico plantonista;
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» Nenhuma transfusdo deve exceder o periodo de infusdo de 4 horas. Quando este
periodo for ultrapassado, a transfus@o deve ser interrompida e a unidade descartada,

» Nio infundir hemocomponentes concomitante a outras substancias/medicamentos.
A via deve ser exclusiva para o hemocomponente no momento da transfusio, com
excegdo do SF0,9% em casos especificos; Por exemplo: solugdes de glicose 5%
podem causar hemolise das hemacias e solu¢des de ringer lactato podem ocasionar
formag@o de coagulos pela presenga de calcio;

» Em caso de reagdo transfusional deve-se interromper a transfusdo e chamar
imediatamente o médico responsavel ou plantonista para atender o paciente;

» Todo o produto hemoterapico deve ser transfundido com equipo com filtro de 170p
capaz de reter coagulos e agregados;

» Deve ser utilizado um equipo para cada bolsa de hemoterapico;

» O tempo de infusdo de cada unidade de Concentrado de Hemacias (CH) deve ser de
60 a 120 minutos, em pacientes adultos. Em pacientes pediatricos, ndo exceder a
velocidade de infusdo de 20-30 mL/kg/hora;

» O tempo de infusdo da dose de Concentrados de Plaquetas (CP) deve ser de
aproximadamente 30min em pacientes adultos ou pediatricos, ndo excedendo a
velocidade de infusdo de 20-30 mL/kg/hora;

» O tempo maximo de infusdo do plasma deve ser de 1 hora;

» Registrar em prontudrio data, horario de inicio e término da transfusdo, SSVV,
registro da bolsa e a presenga ou ndo de reagdes adversas.

Troca dos equipos, extensdes e torneirinhas

Enfermeiro assistencial

» Supervisionar a periodicidade da troca dos equipos, extensdes e torneirinhas pelos
TE;

» Infusdo continua: a cada 96h;

» Infusdo intermitente: a cada 24h;

» Nutri¢do Parenteral Total (NPT)- Realizar a desinfec¢do com alcool a 70% nas
torneirinhas e pontas dos cateteres a cada manipulagdo e trocar o equipo a cada
nova bolsa;

» hemocomponentes: a cada bolsa;

» Infuséo lipidica: a cada 12h;

» Dieta enteral: a cada nova bolsa.

Técnico em Enfermagem

» Realizar a troca dos equipos, extensdes e torneirinhas conforme a periodicidade:

» Infusdo continua: a cada 96h;

» Infusdo intermitente: a cada 24h;

» Hemocomponentes: a cada bolsa;

» Infuséo lipidica: a cada 12h;

» Dieta enteral: a cada 12h.

» Realizar a desinfecgdo com alcool a 70% nas torneirinhas e pontas dos cateteres a
cada manipulagio.
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5.11. Oferta da dieta ao paciente adulto

Enfermeiro Assistencial

> Avaliar a aceitagdo da dieta com base nas condigdes clinicas do paciente, de modo
a identificar se ha necessidade de oferta da mesma, pela equipe de enfermagem;

> Identificar os motivos da ndo aceitagdo da dieta, discutir com a equipe
multiprofissional (médico, fonoaudiologo, nutricionista) estratégia para permitir
que a necessidade basica de alimentag@o seja sanada;

» Comunicar ao médico, nutricionista ¢ fonoaudidlogo a necessidade de ajuste da
consisténcia da dieta a limitagdo do paciente como: disfagia, sonoléncia, confusdo,
alteragio do padrdo respiratdrio ou indicag@o de nutrigdo enteral.

» Avaliar a aceitagdo da dieta ofertada.

Técnico em Enfermagem

» Conferir a dieta fornecida com a prescri¢do médica;

» Em casos de dieta inadequada para o paciente, comunicar ao enfermeiro € ao SND;

» Posicionar o cliente corretamente no leito, preferencialmente sentado ou em
decubito o mais elevado possivel,

» Manter a cabega do paciente levemente fletida (sentido queixo-torax);

» Manter- se no mesmo nivel do paciente;

» Substituir o dispositivo (colher, garfo, seringa, canudo, copo) por outro, quando

observar dificuldade na deglutigdo ou risco para broncoaspiragao;

Oferecer a refeigdo ao cliente ou orientar o acompanhante como fazé-la e

supervisionar a administragio;

Comunicar ao enfermeiro, caso ocorra qualquer fator contribuinte a eventos

adversos como: tosse durante e apos a ingestdo, engasgos, queda na saturagido de

oxigénio, cansago, dispneia e retorno ou sobra de alimentos na cavidade oral;

Nas situagdes em que o paciente estiver em uso de Sondagem Nasoentérica, ao

receber a dieta da SND, verificar se o nome da dieta € o descrito na prescrigdo

nutricional e assinar o campo de recebido da dieta prescrita. Em seguida

homogeneizar a dieta por meio da agitagdo suave do frasco, instalar a dieta e iniciar

o processo de infusdo com a velocidade prescrita pelo nutricionista disponivel na

prescri¢do nutricional,

» Organizar o ambiente e deixar o cliente confortavel, em decubito 30° ou maior nos
primeiros 30 minutos apos a refeigio;

» Anotar a quantidade dos alimentos ingeridos nos formularios de anotagdes de
enfermagem e de balango hidrico;

» Comunicar ao enfermeiro se a ingesta alimentar ndo foi adequada.

vV Vv

A7

Observacoes:

» A escolha dos alimentos e o estabelecimento de um horario diferenciado para a
oferta da alimentagdo, poderdo ser autorizados pelo SND, quando o cliente ndo
estiver aceitando a dieta hospitalar, por problemas na adaptacédo a rotina hospitalar
ou por ter perdido o horario da dieta, devido a exames ou procedimentos cirurgicos;

» A solicitagdo de dieta fora dos horarios padrdes deverdo ser feitas em formulario
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proprio (formulario para solicitagdo de dieta);

5.12. Conferéncia e Limpeza do carro de emergéncia

Enfermeiro Assistencial

» Organizar o carro de emergéncia e seus componentes acessorios;

» Elaborar escala de servigo para limpeza do carro de emergéncia (preferencialmente
no Gltimo sabado do més) e supervisionar o cumprimento da rotina realizada pelos
técnicos em enfermagem,;

» Verificar diariamente a integridade do lacre do carrinho de emergéncia, se o lacre
estiver violado, conferir o carro e providenciar um novo lacre.

» Realizar a testagem funcional do laringoscopio diariamente;

» Testar o funcionamento do cardioversor/desfibrilador diariamente;

» O desfibrilador devera estar conectado a rede elétrica, continuamente;

» Conferir mensalmente os materiais contidos no carro de emergéncia quanto a sua
presenga, quantidade e validade. A conferéncia deve ser feita no ultimo dia de cada
més juntamente com a conferéncia da farmacia.

> Anotar a conferéncia em caderno de protocolo, assinar e datar;,

> Listar, quantificar e repor materiais ¢ medicamentos do carro de emergéncia apos o
uso.

Nota:

> Compete ao farmacéutico a conferéncia dos medicamentos contidos no carro de
emergéncia quanto a sua presenga, quantidade, caracteristicas fisicas e validade;

» Enviar para engenharia clinica os equipamentos que ndo estiverem em boas
condigdes e comunicar a chefia imediata.

» Ressalta-se que o enfermeiro deve registrar no livro de intercorréncias data e setor o
qual o equipamento foi enviado.

Técnico em enfermagem

N

» Realizar limpeza/desinfec¢do do carro de emergéncia e do desfibrilador;

» A limpeza concorrente (externamente) deve ser feita 1 vez por semana;

» A limpeza terminal (externa) deve ser feita 1 vez ao més, preferencialmente, no
ultimo sabado do més;

» A limpeza e desinfecgdo concorrente/terminal do carro de emergéncia e do
desfibrilador deverdo ser realizadas com compressa imida com um pouco de sabdo
neutro (limpeza), seguido de compressa umida (a fim de remover o sabdo e
residuos), finalizando com compressa limpa embebida em alcool 70%
(desinfecgdo), exceto no visor do monitor;

» Auxiliar o enfermeiro na organizagdo do carro de emergéncia.

6. ROTINAS ADMINISTRATIVAS

6.1. Solicita¢cdo, acondicionamento e recebimento de material de consumo ao Setor
de Suprimentos

Enfermeiro Assistencial
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» Realizar levantamento dos materiais necessarios para prover a Ala e solicitar em
quantidade consideravel para abastecer o setor, inclusive aos finais de semana
(sabado e domingo) e feriado, uma vez que, a unidade ndo funciona nessas
situagdes;

Preencher corretamente a requisig@o de solicitagdo de material;

Respeitar as normas estabelecidas pela Unidade de Abastecimento:

Os pedidos de materiais realizadas pelas equipes diurno de segunda a sexta-feira,

para serem usados no dia até o dia seguinte.

Na eventualidade de estoque baixo, devido fluxo de pacientes, comunicar as chefias

a necessidade dos itens com antecedéncia;

» Pedido extra ou fora da padronizagdo deve ser feito, de acordo com as necessidades
do paciente;

» Entrar imediatamente em contato com a Unidade de Abastecimento quando
verificar qualquer divergéncia no material e/ou requisigao entregue;

» Em caso de Devolugdo de material o enfermeiro deve preencher formulario
Requisi¢@o/Estorno, contendo o nome dos materiais que ndo foram utilizados
assinar, carimbar ¢ encaminhar para Unidade de Abastecimento (ex: materiais
vencidos);

» As solicitagdes deverdo ocorrer de modo a contemplar o estoque minimo instituido.

vV VYV

v

Técnico em Enfermagem

Conferir os materiais recebidos;

Guardar e organizar os materiais em local apropriado;

Comunicar ao Enfermeiro qualquer divergéncia na entrega do material e/ou
requisigao.

V VY

6.2. Solicitacéo e devolucdo de materiais e medicamentos a Farmacia

Enfermeiro Assistencial

SO[[CilCIC(:i() de medicamentos parda uso no pronto SOCorro e internacdo.

» Encaminhar a farmacia a via da solicitagdo dos itens a serem repostos no setor
diariamente, solicitar em quantidade consideravel para abastecer o setor, inclusive
aos finais de semana (sadbado ¢ domingo) e feriado, uma vez que, a unidade nio
funciona nessas situagdes;

Observacoes:

» Os horarios padrdes para entrega das medica¢des dos pacientes pela farmacia nas
alas sdo as 10h e 16h

» Para solicitar antibidticos € preciso encaminhar a farmacia juntamente com a
prescrigdo médica um formulario padronizado para solicitagio de antibidtico,
preenchido e assinado pelo médico;

» Para solicitar medicamentos de alto custo é preciso encaminhar a farmacia
juntamente com a prescrigdo médica o ‘Formulario para solicitagio de
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medicamentos de alto custo’, preenchido e assinado pelo médico.

Solicitacdo de medicamentos e materiais para reposicdo do carro de emergéncia:

» Preencher o formulario de requisigdo de material e medicamento (impresso proprio)
listando os medicamentos e materiais utilizados, preenchido com o nome do
paciente, assinado e carimbado;

» Encaminhar para farmacia o formulario preenchido corretamente juntamente com a
prescrigdo dos medicamentos utilizados;

» Levar o lacre quebrado para ser trocado por um novo lacre.

Devolugdo:

» Preencher o formulario de Requisi¢do/Estorno (impresso proprio) contendo os
medicamentos ¢ materiais nfo utilizados, identificados com o nome do paciente,
assinar, carimbar e encaminhar para farmacia;

Técnico em Enfermagem

Solicita¢do de materiais bdsicos para o posto de enfermagem:

» Realizar o levantamento dos materiais necessarios e solicitar em impresso proprio a
quantidade consideravel para abastecer o setor;

» Itens solicitados pelo TE junto a farmacia: seringas, scalp, abocath(jelcos), agulhas,
soro (fisiologicos, glicosados, etc) equipos (microgotas, macrogotas, equipo de
infusdo especifico para transfusdo), fraldas, saco coletor de urina, etc.:

Recebimento:

» Conferir os materiais e medicamentos recebidos;

» Guardar e organizar os materiais ¢ medicamentos recebidos em local apropriado;

6.3. Solicitacdo, acondicionamento e devolucio de materiais 3 CME
Enfermeiro Assistencial

» Realizar solicitagdo, acondicionamento e devolugdo de materiais 8 CME conforme
POP

» institucional “Solicitagdo, Acondicionamento e Devolucdo de Produtos para
Saude”;

» O plantonista noturno devera fazer o levantamento dos materiais necessarios e
solicitar a quantidade consideravel para abastecer o setor;

» Atentar-se para preencher corretamente a requisigdo de material (impresso proprio),
assinar e carimbar;

» O cnfermeiro diurno devera designar um TE para ir buscar 0s materiais junto a
CME.

Nota:

» O TE devera se dirigir a recep¢do de artigos limpos levando a requisi¢io de
materiais e entrega-la ao colaborador da CME.
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» O horario de solicitag@o para as alas ¢ das 08:00 as 09:00.

» ltens solicitados junto a CME: Gazes, compressas, ataduras, latex, baldes, bacias,
comadres, capotes estéreis, pingas cirurgicas, kits de cateterismo vesical, campos
estéreis, kit de pequena cirurgia e outros, conforme a necessidade;

» Realizar o levantamento dos materiais vencidos a CME (datas de validade
constante nas etiquetas de cada artigo médico) (kits de nebulizagdo, umidificador,
mascaras de Venturi, mascaras de oxigénio com reservatdrio, canulas orofaringeas
— Guedel, ponteiras do otoscopio, reanimadores manuais — ambus, frascos de
aspiragdo, kits de macronebulizagdo) e colocar no expurgo separado do material
contaminado a fim de ser reprocessado;

» Designar um TE para devolver os materiais utilizados na assisténcia dos pacientes
(sujo/contaminado), diariamente, para o expurgo da CME (4area de recepgdo e
limpeza).

Nota:

v O TE devera se dirigir a recep¢do e limpeza (expurgo) e entregar os materiais
sujo/contaminado acondicionado em saco branco leitoso ao colaborador da CME.

v" O horario de devolugdo das alas é:

v Manh3 - 09:30 - 11:20

v' Tarde — 13:50 -15:50

» Entrar imediatamente em contato com setor da CME, quando verificar qualquer
divergéncia no material e/ou requisigdo e preencher o impresso de ndo
conformidade.

Técnico em Enfermagem

» Auxiliar o enfermeiro no levantamento dos artigos necessarios para abastecer o
setor,

» Levar a requisi¢do de materiais e pegar o material solicitado na CME nos horarios
padronizados conforme POP institucional “Solicitagio, Acondicionamento e
Devolugao de Produtos para Satde”;

» Guardar e organizar os materiais recebidos da CME;

» Observagdes:

» O material esterilizado deve ser armazenado em local limpo, seco, fechado, a
temperatura ambiente (em torno de 20 a 24 °C);

» Recomenda-se que os materiais estéreis sejam acondicionados a distancia de 20 a
25 ¢cm do piso, 45 cm do teto € 5 cm da parede;

» Devolver o material utilizado na assisténcia dos pacientes (sujo/contaminado),

diariamente, para o expurgo da CME conforme POP institucional “Solicitagdo,
Acondicionamento € Devolugao de Produtos para Saude™.

Importante:
v/ Ndo encaminhar artigos ndo criticos para o CME (Termdmetro, Oculos,
estetoscopio, esfigmomandmetro, fluxdmetros, cabo do laringoscopio, etc.). A
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desinfecgdo desses artigos deve ser realizada pelos profissionais na propria unidade.

6.4. Controle de temperatura e Limpeza da geladeira de medicamentos

Enfermeiro Assistencial

» Supervisionar o cumprimento da rotina pelos T.E.;

» Conferir a limpeza e a guarda dos medicamentos e solugdes;

» Designar um TE para realizar o descongelamento e limpeza da geladeira;
» A limpeza sera realizada pela equipe do servigo noturno a cada 15 dias.

Nota:

v' A limpeza da geladeira devera ser feita a cada 15 dias ou quando a camada de gelo

estiver maior que 0,5 cm e sempre que apresentar sujidade visivel.

Técnico em Enfermagem

» Transferir os medicamentos e solugdes da geladeira para a caixa térmica,
previamente organizada com bobinas de gelo reutilizavel (gelox) e com a
temperatura ja estabilizada (+2 a +8 °C);

» Atentar para verificar a integridade e validade dos medicamentos e solugdes.

» Desligar da tomada, abrir as portas do refrigerador € do congelador, até que todo o
gelo aderido se desprenda. No usar faca ou outro objeto pontiagudo para remogao
mais rapida do gelo, pois esse procedimento pode danificar os tubos de
refrigeragio;

» Apbs o descongelamento, limpar a geladeira por dentro e por fora com dgua e sabdo
liquido neutro usando compressas ndo estéreis limpas;

» Secar bem a geladeira de dentro para fora, com compressa nio estéril limpa;

» Realizar a desinfecgdo do termdmetro digital, friccionando o artigo com compressa
ndo esteril limpa e umedecida com alcool a 70%, inclusive no sensor (bulbo), com
trés aplicagdes consecutivas, até secar;

» Apos a limpeza, ligar a geladeira;

» Resetar o termOmetro;

» Manter a porta fechada até a estabilizagio da temperatura e armazenar os
medicamentos e solugdes;

» Realizar o registro da limpeza e descongelamento na ficha de controle de
temperatura da geladeira, registrando a data nos campos descongelamento e
limpeza, indicando o0 nome do executor da tarefa.

Observacoes:

» A geladeira do posto de enfermagem deve ser utilizada para guardar medicamentos,
vacinas e hemocomponentes;

» A geladeira devera ser mantida em local arejado e afastado da incidéncia de luz
solar direta ou outra fonte de calor e da parede cerca de 20 cm;

‘r Diariamente realizar a verificagdo da vedag@o da borracha da porta da geladeira;
> E proibido armazenar na geladeira, mesmo que temporariamente, outros produtos,
tais como: comida ou agua do servidor.
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» Realizar a leitura da temperatura da geladeira, diariamente, no inicio da jornada de
trabalho (diurno e noturno).

» A temperatura da geladeira de medicamentos devera ser mensurada por meio da
utilizagdo de Termometro Digital de Maxima e Minima fixado na parte externa da
geladeira;

» A temperatura da geladeira devera ser mantida entre +2 e +8 °C;

» Se apresentar valores inferiores a +2°C e superiores a +8°C, a temperatura devera
ser verificada novamente apos duas horas, e se continuar fora da faixa ideal,
comunicar ao enfermeiro para que este entre em contato com o Setor de
infraestrutura;

» Registrar em impresso proprio (Controle de temperatura da geladeira) os resultados
da leitura acompanhada de data, horario, Temperatura minima ¢ maxima atual e
assinatura do primeiro nome legivel e no final de cada més arquivar o formulario.

6.5. Limpeza e Desinfec¢do da Unidade do Paciente

Enfermeiro Assistencial

» Supervisionar o cumprimento da rotina;
» Acionar o servigo de Higienizagdo apos a limpeza e desinfec¢iio concorrente e/ou
terminal realizada pelo TE e sempre que necessario.

Técnico de Enfermagem

» Realizar a limpeza e a desinfecgfio concorrente e terminal da unidade do Paciente;

» Solicitar reposigdo de sabonete liquido, degermante antisséptico, alcool 70%, papel
toalha e papel higi€nico ao servigo de higienizagio sempre que necessario;

» Acionar o servigo de Higienizagdo ap6s a limpeza e desinfecgio concorrente e/ou
terminal.

Consideracoes Gerais:
Limpeza e Desinfeccao Concorrente (didria) da Unidade do Paciente:

» A limpeza e a desinfecgdo concorrente da unidade do cliente deverdio ser realizadas
quando:

» Em dareas criticas, como leitos de isolamento — Trés vezes por dia,
preferencialmente, apés o banho, apés as refeigdes ou ao término do plantdo. O
Enfermeiro da unidade devera normatizar o melhor horario;

» Em dreas semicriticas, como enfermaria — duas vezes por dia, preferencialmente
apos o banho, apds as refeigdes ou ao término dos plantdes. O Enfermeiro da
unidade devera normatizar o melhor horario/turno;

» A limpeza e a desinfecgdo do colchio, especificamente, deverdo ocorrer ao término

do banho ¢ antes da arrumagao da cama, principalmente quando o paciente estiver

acamado;

A responsabilidade pela limpeza e desinfec¢do concorrente dos equipamentos

eletronicos (ventilador mecanico, bombas de infusdo, monitores multiparamétricos,

desfibrilador, etc.) de mobiliarios da unidade (cama, berco, colchdo, bancadas,
mesa de refeigdes e de cabeceiras, suporte de soro, anexos da rede de gases) sera da

\%
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equipe de enfermagem;

» A responsabilidade pela limpeza e desinfec¢do concorrente da poltrona, escadinha,
do chdo, das macanetas das portas, dos interruptores de luz, dos recipientes de
descarte, dos dispensadores de sabdo e de alcool gel, do porta-papel toalha e dos
banheiros sera do Servigo de Higienizagio;,

» Os produtos utilizados para a limpeza e a desinfeccdo das unidades sob a
responsabilidade da enfermagem serdo agua, sabdo liquido neutro e alcool 70%;

v" O processo de limpeza e desinfecgdo devera seguir algumas recomendacdes, tais

cOmo:

v’ Iniciar a limpeza do local mais limpo para o mais sujo, trocando as luvas e os panos
de limpeza, sempre que for necessario;

v A limpeza e desinfecgio concorrente/terminal dos equipamentos deverdo ser
realizadas com compressa imida com pouco de sabdo neutro (limpeza), seguido de
compressa imida (remogdo do sabdo e residuos), finalizando com compressa limpa
embebida em alcool 70% (desinfecgio);

v’ Nao passar alcool 70% em materiais de acrilico e em visores de monitores.

Limpeza e Desinfeccdo terminal da Unidade do Paciente:

v A limpeza e a desinfecgdo terminal da unidade do cliente deverdio ser realizadas
quando: Desocupagdo do leito (6bito, alta hospitalar e transferéncia intra-
hospitalar).

v' Areas criticas — semanalmente. O Enfermeiro da unidade deverd normatizar o
horario e designar os funcionérios responsaveis;

v’ Areas semicriticas — quinzenalmente. O Enfermeiro da unidade devera normatizar o
horario e designar os funciondrios responsaveis;

v A responsabilidade pela limpeza e desinfec¢do terminal dos equipamentos
eletronicos (monitores, bombas de infusdo, desfibrilador, etc) sera da equipe de
enfermagem;

v' Os produtos utilizados na limpeza e desinfec¢do terminal serdo os mesmos
utilizados na limpeza e desinfecgiio concorrente:

v" A responsabilidade pela limpeza e desinfeccio terminal de mobilidrios (cama,
bergo, poltrona, cadeira, bancadas, mesas de refeigdo e de cabeceira), colchdo,
anexos da rede de gases, suporte de soro, biombo e da escadinha, e estrutural (chéo,
paredes, teto, janelas e vidragarias, portas, lustres, ar-condicionado, interruptores,
dispensadores de sabdo e de alcool gel, porta-papel toalhas e dos banheiros) sera do
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Servigo de Higienizagdo.

6.6. Limpeza e desinfec¢dio do posto de enfermagem
Enfermeiro Assistencial
» Supervisionar o cumprimento da rotina;

» Acionar o servigo de Higienizagdo para realizar apds a limpeza e desinfecgdo
concorrente e/ou terminal realizada pelo TE e sempre que necessario.

Técnico em Enfermagem

» Realizar a limpeza e a desinfecgdo concorrente e terminal das superficies sob a sua
responsabilidade.

Consideracoes Gerais:
Limpeza e desinfecgdo concorrente (didria) do posto de enfermagem

v" A limpeza e a desinfecgdo concorrente do posto de enfermagem e 4reas afins
deverdo ser realizadas ao término de cada plantio (2x/dia) e sempre que apresentar
sujidades;

v O enfermeiro devera designar um TE para realizar a limpeza e desinfecgio
concorrente do posto de enfermagem. A realizagdo do procedimento devera ser
assinada pelo profissional responsavel, imediatamente apoés a execucdo da
atividade, em impresso especifico;

v A responsabilidade pela limpeza e desinfec¢do concorrente do posto de
enfermagem, que inclui superficies de bancadas e armérios sera da Enfermagem;

v' A limpeza e desinfecgio concorrente das maganetas das portas, das pias, telefone,
cadeiras, dos interruptores de luz, dos dispensadores de sabonete liquido,
degermante antissépticos ou alcool 70% gel, do porta-papel e do chdo deverdo ser
realizados pelo Servigo de Higienizag3o;

v' Os produtos utilizados para a limpeza e a desinfecgdo das unidades sob a
responsabilidade da enfermagem serdo 4gua, sabdo liquido neutro e alcool 70%;

v" O processo de limpeza e desinfec¢dio devera iniciar do local mais limpo para o mais

sujo, trocando as luvas ¢ os panos dc limpeza, sempre que for necessario.

Limpeza e desinfec¢do terminal do posto de enfermagem
v" A limpeza e desinfecgdo terminal do posto de enfermagem e areas afins deverdo ser

realizadas semanalmente;
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v’ A realizagdo do procedimento devera ser assinada em impresso proprio da unidade

pelo profissional responsavel, imediatamente ap6s o término;

v A responsabilidade da limpeza e desinfecgdo terminal de armarios e bancadas e a
verificagdo de integridade e validade de materiais, medicamentos e solugdes é da
equipe de enfermagem;

v' Os produtos utilizados na limpeza e desinfecgdo terminal serdo os mesmos
utilizados na limpeza e desinfec¢do concorrente;

v' A responsabilidade pela limpeza e desinfecgdo terminal do chio, das paredes, do
teto, das janelas, das portas, pias, dos lustres, do ar-condicionado, dos interruptores,
dos dispensadores de sabo e de alcool gel e dos porta-papel toalhas serd do Servigo

de Higienizagio.

6.7. Abertura de chamado para TI

Enfermeiro e/ou Técnico em Enfermagem

» Sempre que for identificado algum problema na 4rea tecnoldgica realizar
comunicado ao setor administrativo para a abertura de chamado junto ao setor de
Tecnologia da informagao.

6.8. Abertura de chamado junto ao Setor de infraestrutura (manutencio)
Enfermeiro e/ou Técnico em Enfermagem

» Sempre que for identificado algum problema na 4rea de infraestrutura realizar
comunicado ao setor administrativo para a abertura de chamado junto ao setor de
manutencao.

6.9. Notificacio de Eventos Adversos

Enfermeiro e/ou Técnico em Enfermagem

» Os eventos adversos, ou quase-eventos, relacionados a assisténcia tais como
quedas, flebites, retirada inadvertida de sondas (enterais e vesicais), tubos
endotraqueais, acessos venosos € suas obstrugdes, devem ser notificadas com o
objetivo de agilizar, ao Servigo de Qualidade Hospitalar, a ciéncia ¢ a solucdo de

problemas ocorridos no hospital, facilitando o processo decisério em agdes para
melhoria na qualidade dos servigos prestados aos pacientes.

6.10. Notificaciio de desvio de qualidade técnica

Enfermeiro e/ou Técnico em Enfermagem
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O Formulario de Notificagdo de desvio de qualidade técnica devera ser
preenchido quando for identificado alguma inconformidade de qualidade no material
relacionados a assisténcia por exemplo, luvas, scalps, jelcos, mascaras, oximetros,
monitores € outros.

O Formulario esta disponivel na pasta documentos>enfermagem > Notificagio
de desvio de qualidade técnica.

Ao ser preenchido devera ser encaminhado a chefia imediata que fara os
encaminhamentos necessarios.

6.11. Declaragio de internacio

» Trata-se de um documento de carater administrativo que deve ser emitido pelo setor
para pacientes internados caso seja solicitado.

» Neste caso, o enfermeiro deve solicitar a equipe do Setor de internagdo para a
emissdo do documento.

O nio_atendimento das normas acima acarretarda adverténcia e suspensio
temporaria colaborador (conforme definidas em Lei).

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE MONTIVIDIU, Estado de
Goids, aos 18 (dezoito) dias do més de novembro de 2024.

Prefeito Municipal
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